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Stowo wstepne

Drodzy Czytelnicy!

Tematem przewodnim czwartego numeru ,Biuletynu Pomocy Technicznej”
jest promocja wiedzy o Funduszach Europejskich i pozytywnych efektach ich
wykorzystywania.

Dlatego prezentujemy Panstwu strukture, zadania i najnowsze dziatania
Departamentu Informacji, Promocji i Szkolen w Ministerstwie Rozwoju
Regionalnego, ktory zajmuje sie przede wszystkim upowszechnieniem
informacji o wykorzystaniu Funduszy Europejskich w Polsce oraz pomoca
potencjalnym beneficjentom w pozyskiwaniu dotacji europejskich.

W numerze relacjonujemy takze zakonczone juz dziatania, kampanie i akcje
promocyjno-informacyjne, skierowane do beneficjentow i opinii publicznej.
Przedstawiamy zatozenia kampanii MRR nowego typu, ktora w tym roku bedzie systematyzowac wiedze
0 Funduszach Europejskich i zwroci uwage na ich bezposredni wptyw na nasze zycie. W ramach kampanii
promocyjnych MRR bedzie informowac¢ o0 zmianach, jakie sie dokonaty dzieki wdrazaniu projektow
finansowanych ze s$rodkow wspolnotowych. Dlatego dziatania promocyjne musza by¢ wciaz na nowo
dostosowywane do spotecznych potrzeb, oczekiwan odbiorcow i dostepnych technologii - wciaz
nowoczesniejszych.

Ponadto w tym numerze ,Biuletynu” piszemy rowniez o zamknieciu pomocy technicznej na lata 2004-2006.
W grudniu 2009 r. odbyty sie konferencja zamykajaca Program Pomoc Techniczna 2004-2006 oraz ostatnie
posiedzenie Komitetu Monitorujagcego POPT 2004-2006. Obecnie czekamy na decyzje Komisji Europejskiej
0 ostatecznym zamknieciu i rozliczeniu programu.

Prezentujemy takze udziat Srodkow pomocy technicznej w dziataniach Matopolskiego Regionalnego Programu
Operacyjnego na lata 2007-2013. Obecna perspektywa finansowa to szansa zmiany w polityce regionalnej.
Warunkiem sukcesu jest szybkosc i celowosC dziatan, a Matopolska to jeden z liderow wdrazania programow
regionalnych.

Podczas Miedzynarodowej Konferencji Pomocy Technicznej, ktéra odbyta sie w pazdzierniku 2009 r.
w Warszawie, goscie z wegierskiej Narodowej Agencji Rozwoju prezentowali nowoczesny system promociji ich
programow operacyjnych. Zachecamy do zapoznania sie
ze stworzong przez te instytucje strategig komunikaciji.
Zapraszam do lektury!
Adam Zdziebto

RN

Sekretarz Stanu
w Ministerstwie Rozwoju Regionalnego

MINISTER POLECA
Trwa Il edycja konkursu EUROLIDER

Kto moze zostac Euroliderem?

Wida¢ to na przykladzie dziatar
ubiegtorocznej finalistki — Haliny Cie-
§li, szefowej Stowarzyszenia Na
Rzecz Rozwoju Wsi Aniotowo, ,do-
brego Aniota” wioski Aniotowo
w woj. warminsko-mazurskim. To
miejscowo$é, gdzie sceptycy udziatu
Polski w UE mogq sie przekona¢, ze
nie zawsze ,unijne pienigdze zostajq

tylko w duzych miastach”. Aniotowia-
nie, dzieki dofinansowaniu i szkole-
niom UE, stworzyli swojg matq ojczy-
zne na miare wspdtczesnej Europy.

Nie wstydzq sie pochodzenia ze wsi
- sq z tego faktu dumni, bo to nie-
zwykle miejsce (czytaj str. 13-14).

NUMER 4 ¢ czerwiEC 2010

- sV Zlot Mitosnikow Anio*éw/




Wydarzenia

ZamkneliSmy Program

Pomoc Techniczna 2004-2006

Konferencja zamykajaca Program Pomoc Techniczna 2004-2006 odbyta sie

8 grudnia 2009 r. w Warszawie. Poprzedzito ja ostatnie posiedzenie

Komitetu Monitorujacego POPT 2004-2006, podczas ktorego jednogtosnie
przyjeto sprawozdanie z realizacji Programu w starej perspektywie finansowe;.

warto$¢ wyniosla ponad 138 min zt.

Najwigkszy z nich, IT etap kampanii
promocyjnej Podstaw Wsparcia Wspol-
noty, spopularyzowal wiedze o Fundu-
szach Europejskich w Polsce.

Program wspart takze budowe Syste-
mu Informatycznego Monitoringu
i Kontroli Funduszy Strukturalnych
SIMIK, szkolenia ponad 4500 pracowni-
kéw  administracji rzadowej, ktorzy
realizuja Podstawy Wsparcia Wspolno-
ty, prowadzenie badafh ewaluacyjnych,
zakup sprzetu komputerowego i wyposa-
zenia oraz wspOlprace ze Srodowiskami
naukowymi i ekspertami.

— Lata 2004-2006 to okres zbiera-
nia przez Polske pierwszych doswiad-

Zamknit;to 155 projektow, ktorych

czeni o funduszach strukturalnych. Zre-
alizowano wszystkie cele zatozone dla
Programu - powiedzial na konferencji

wiceminister Adam Zdzieblo. Mini-
ster Zdzieblo powiedziat takze, ze
trudno juz teraz doszukiwac si¢ spek-
takularnych sukceséw, zbudowanych
autostrad, mostow. Dodal, ze FE nie
bylyby wdrazane tak skutecznie, jak

dzieje si¢ to obecnie, gdyby nie do-
Swiadczenia zdobyte podczas realizacji
POPT 2004-2006.

Glos zabrat rowniez Jaroslav Straka,
reprezentujacy Komisje Europejska.
Powiedzial, ze z punktu widzenia Komisji
Europejskiej POPT 2004-2006 utorowat
droge pomyslnemu wdrazaniu funduszy
strukturalnych w Polsce i pomocy tech-
nicznej w nowej perspektywie 2007-2013.

Spotkanie zakoficzylo si¢ wrecze-
niem dyplomdw cztonkom i zastepcom
cztlonkdéw Komitetu Monitorujacego
POPT 2004-2006 i Komitetu Steruja-
cego POPT 2004-2006. Minister dzig-
kowal rowniez przedstawicielom Ko-
misji Europejskiej za zaangazowanie
i cenne wskazowki. [ |

VIl posiedzenie Komitetu
Monitorujacego Program
Operacyjny Pomoc
Techniczna 2007-2013
odbyto sie 21 kwietnia
2010 r. w Warszawie.

osiedzeniu przewodniczyl se-

kretarz stanu Adam Zdzieblo.

Aktualny stan wdrazania Progra-
mu przedstawit Michal Zigtara, zastepca
dyrektora Departamentu Programéw
Pomocowych i Pomocy Techniczne;j.

— Do polowy kwietnia zostalo przyje-
tych do realizacji 167 projektow. Ich war-
10S¢ to niemal 800 min zt, czyli 40 proc.
alokacji Programu — powiedzial podczas
posiedzenia dyrektor Michal Zigtara
i dodat, ze juz 377,12 mln zt to zamknie-
ta kwota, wyplacona beneficjentom, za$

4

Zakonczylismy

realizacje

100 projektow!
VIl Komitet Monitorujacy
POPT 2007-2013

do Komisji Europejskiej certyfikowano
dotad prawie 90 mln euro.

— Wobec takich danych stwierdza-
my, ze w 90 proc. zrealizowalismy juz
zasade n+3 dla przyszlego roku — pod-
kreslit Michat Zigtara.

Podczas posiedzenia Komitetu Mo-
nitorujacego podsumowano najwazniej-
sze dziatania, zrealizowane w ramach

Biuletyn Pomocy Technicznej

Programu Pomoc Techniczna: wsparcie
beneficjentow projektéw kluczowych
(project pipeline), wsparcie zasobow
ludzkich, informatyzacje, a takze wspol-
prace z instytucjami zaangazowanymi
w realizacj¢ Narodowej Strategii
Spojnosci. Zajeto si¢ takze oceng reali-
zacji NSS. Podczas spotkania, czlonko-
wie Komitetu przyjeli jednoglo$nie



Zmiany formularzy POPT

Znowelizowane ,Wytycz-
ne w zakresie korzysta-
nia z pomocy technicz-
nej” od 7 XIl 2009 r.

owelizacja  zwigzana  jest
N z uwzglednieniem nowych be-
neficjentow Programu Po-
moc Techniczna 2007-2013 i wej-

Sciem w zycie znowelizowanej ustawy

o finansach publicznych.

W ,,Wytycznych” wprowadzone zo-
staly takze inne zmiany:

1. okre§lono zasady kwalifikowalnosci
wydatkéw na potrzeby pracownikow
zatrudnionych w IP 11 IP II, realizu-
jacych projekty POPT 2007-2013;

2. rozszerzono zasady kwalifikowal-
nosci szkolen POPT 2007-2013;

3. doprecyzowano zasady kwalifiko-
wania dodatkéw zadaniowych
w ramach POPT 2007-2013;

4. okreSlono zasady realizacji pro-
jektow POPT 2007-2013, dla kto-
rych beneficjentem jest General-
na Dyrekcja Ochrony Srodowiska;

5. ujednolicono z Krajowymi wytycz-

Sprawozdanie okresowe z realizacji Pro-
gramu Pomoc Techniczna 2007-2013,
dotyczace II potrocza 2009 r.

— Program Pomoc Techniczna ma
pozytywng dynamike rozliczeri wnio-
skow o platnosc, jak rowniez ich certyfi-
kacjiw KE. Zakoriczylismy juz 100 pro-
jektow o wartosci ponad 314 min zi
— skomentowal jednoznaczne osia-

nymi w zakresie kwalifikowania
wydatkow w ramach funduszy
strukturalnych i Funduszu Spéj-
noSci w okresie programowa-
nia 2007-2013 zapisy dotyczace
kwalifikowalnoSci wydatkéw na
Srodek trwaly, ktory byt wspolfi-
nansowany ze Srodkow wspolno-
towych. [

NOWY WZOR POROZUMIENIA
O DOFINANSOWANIU
PROJEKTU

Novvelizacja Ustawy o finansach
publicznych wprowadzita nowy
wzOr porozumienia o dofinansowa-
niu projektu, ktory zastepuje do-
tychczasowy wzor umowy. Zmiana
Zwigzana jest z art. 206 ust. 5 Usta-
wy (Dz. U. Nr 157 poz. 1240), w kto-
rym okreslono, ze w przypadku, gdy
beneficjentem jest panstwowa jed-
nostka budzetowa szczegotowe wa-
runki dofinansowania projektu okre-
slone zostajg w porozumieniu.
Obowigzuje rowniez zmieniony
wzor decyzji o dofinansowaniu pro-
jektow. Wzory sg stosowane od
26 lutego 2010 . [ ]

'Mlmster Adam Zdnebio dyrektor MIChO+ Zletora i naczelnik Przemystaw DerW|ch
~—

.

gnigcia Programu minister Adam
Zdzieblo.

Z POPT finansowana jest takze
sie¢ Punktow Informacyjnych, ktoérych
pod koniec grudnia 2009 r. bylo w na-
szym kraju juz 104.

W ostatniej czedci posiedzenia
Komitetu Stanistaw Bienias z Departa-
mentu Koordynacji Polityki Struktural-
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Wydarzenia

MINIPRZEWODNIK
DLA BENEFICJENTOW

Departament Programow Pomo-
cowych i Pomocy Technicznej
MRR przygotowat
Miniprzewodnika”
cjentow pomo-
cy technicznej.
ldeg publikacji
jest przekazanie
odbiorcom ma-
teriatow niezbed-
nych do ubiega-
nia sie o dofinan-
sowanie i rozliczenie projektow.

Publikacja przygotowana zostata
na podstawie danych z 20 XI 2009 r.
Tym razem przeznaczona jest tylko
dla beneficjentow realizujacych pro-
jekty w ramach dziafania Wsparcie
zatrudnienia.

Opisano tu wyczerpujaco wszystkie
etapy realizacji projektu; od ztozenia
whniosku 0 dofinansowanie, a skon-
czywszy na rozliczeniu i zamknigciu
dziatania. S tu takze wzory formula-
rzy wnioskow o dofinansowanie
i ptatnosc, ze szczegodtowy instrukcjg
wypetniania. W publikacji znalazty sie
wskazowki wyjasniajgce zasady kwali-
fikowalnosci i wiele przyktadow, uta-
twiajacych zrozumienie najlepszych
metod postepowania w nietypo-
wych sytuacjach.

Dokumenty i formularze s3 aktu-
alizowane w formie elektronicznej
na stronie internetowej
Www.popt.gov.pl. [ |

druga edycje
dla benefi-

nej przedstawil wplyw Programu Po-
moc Techniczna na doskonalenie pro-
cesu ewaluacji w Polsce. Pokreslit, ze
uruchomienie procesu ewaluacji ex-
-post bylo jednym z nadrz¢dnych celow
Krajowej Jednostki Oceny w 2009 r.
Polska to jedyne panstwo czionkow-
skie, ktore przeprowadzito takie ewalu-
acje we wlasnym zakresie, chociaz KE
nie natozyta na nasz kraj tego obowiaz-
ku. Przeprowadzono az 15 ewaluacji,
z ktorych 14 to ewaluacje zewnetrzne,
jedna to metaewaluacja wewnetrzna,
zrealizowano tez 6 badafn horyzontal-
nych, 5 badan sektorowych i 3 badania
terytorialne. n
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Prezentujemy zadania, pracownikow i metody dziatania Departamentu
Informacji, Promocji i Szkolen w MRR - jednego z beneficjentow POPT.
Miedzy innymi od jego efektywnej pracy zalezy w duzym stopniu, na ile
Polacy wykorzystajg pomoc UE, by wyrownac réznice w rozwoju
gospodarczym miedzy Polska a krajami ,15".

epartament odpowiadal za
opracowanie Strategii ko-
munikacji Funduszy Euro-
pejskich w Polsce w ramach
Narodowej  Strategii ~ Spojnosci
2007-2013 oraz wytycznych ministra
dotyczacych informacji i promocji,
a obecnie za modyfikacje i aktualizacje
tych dokumentdw, a takze koordyno-
wanie i monitorowanie ich realizacji.
W gestii Departamentu lezy przy-
gotowywanie i prowadzenie dziataf in-
formacyjnych, promocyjnych i eduka-
cyjnych o Funduszach Europejskich.
Sa wsrdd nich m.in. ogdélnopolskie ak-
cje w prasie, radiu i telewizji, zapewnia-
nie funkcjonowania Sieci Punktéw In-
formacyjnych Funduszy Europejskich
w calym kraju, organizowanie wielkich
wydarzefi promocyjnych, seminariow
i szkolen dla potencjalnych beneficjen-

toéw, a takze administrowanie i utrzy-
mywanie najbardziej aktualnych Zrodet
informacji o funduszach, jakimi sg por-
tale internetowe. Departament przy
pomocy szeregu badan, ocenia réwniez
ich efektywno$¢ i skutecznosé.
Departament zajmuje si¢ takze in-
terpretacja rozporzadzen wspolnoto-
wych, Strategii komunikacji Funduszy
Europejskich, wytycznych i innych prze-
pisdw dotyczacych informacji, promocji
i edukacji Funduszy Europejskich oraz
opiniowaniem aktOw prawnych, zwigza-
nych z wdrazaniem Funduszy Europej-
skich. Jednym z narzedzi udostgpniania
tej wiedzy sa specjalne informatory.
Waznymi elementami pracy Depar-
tamentu sa koordynacja i monitoring
dziataf informacyjnych, realizowanych
przez 21 programo6w operacyjnych w ca-
lym kraju. Odbywaja si¢ one m.in. przez

Anita Noskowska-Pigtkowska, zastepca dyrektora DIP:

opiniowanie dokumentoéw strategicz-
nych i wykonawczych w zakresie komu-
nikacji, przygotowywanych przez insty-
tucje zarzadzajace, a nastepnie przez
weryfikacje ich wykonania. Dziatania
promocyjne Departamentu pokazuja
calemu spoteczefistwu mozliwosci ubie-
gania si¢ o unijne $rodki, perspektywe
rozwoju kraju dzigki nim w najblizszych
latach, a takze skale zmian, jakie naste-
puja przy wykorzystaniu funduszy.

WypziAt KOORDYNACII
INFORMACII
W Wydziale Koordynacji Informacji
rozwijany jest system informacji o Fun-
duszach Europejskich, przede wszyst-
kim dzigki stale rozwijanej w calym
kraju Sieci Punktéow Informacyjnych
Funduszy Europejskich — Zrédla infor-
macji o mozliwoSciach i trybie pozyski-
wania §rodkOw pomocowych dla po-
tencjalnych i korzystajacych juz z do-
tacji beneficjentow.

Wspdlpraca Ministerstwa z Jed-

- Kluczowe dla sukcesu informacji i promocji Funduszy Europejskich sa:
dotarcie z informacja do jak najszerszego grona zainteresowanych,
przekazywanie informacji w sposob zrozumiaty i atrakcyjny, scista wspotpraca
Z instytucjami krajowymi i regionalnymi tak, by mowic o funduszach jednym

nostkami Samorzadu Terytorialnego
polega na koordynacji pracy sieci
Punktéw Informacyjnych, organizacji
szkolenn dla konsultantéw punktow
i prowadzeniu Centralnego Punktu In-
formacyjnego Ministerstwa we wspol-
pracy z Centrum Projektow Europe;j-
skich. Punkt, mieszczacy si¢ w gmachu
przy ul. Kruczej 38/42 w Warszawie,
udziela informacji o Funduszach Eu-
ropejskich; mozliwoSciach uzyskania

gltosem, nie powielac niepotrzebnie dziatan. Szczegdlny nacisk kfadziemy na
wiaczanie w dzialania partnerow spoteczno-gospodarczych i przedstawicieli
Swiata mediow. Wiele udato sie juz osiggnac — przynajmniej w czesci, wiele z
tych celow realizujemy na biezaco. Wybor strategii i monitorowanie
efektywnosci naszych projektow daja podstawe, by sadzi¢, ze proces
promowania Funduszy Europejskich zakonczy sie powodzeniem.

6 Biuletyn Pomocy Technicznej
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PRAKTYKA DZIALANIA
Konferencja
,Punkt za punktem”

Nawigzywanie
tworczych
kontaktow
stuzbowych
i wymiana do-
Swiadczen
pracownikow
informacyjnych sieci europejskich
byty celem konferencji ,Punkt za
punktem - profesjonalni w sieciach
informacyjnych” 30-31 1l 2010 r.

pomocy z odpowiedniego programu
operacyjnego. Konsultacje prowadzo-
ne sg podczas bezposrednich kontak-
tow z beneficjentami lub telefonicznie
oraz dzieki poczcie elektronicznej i tra-
dycyjnej. Konsultanci Punktu diagno-
zuja potrzeby beneficjentow i kieruja
ich do odpowiednich instytucji po
szczegblowe informacje. Dzigki orga-
nizowanym przez Wydzial konferen-
cjom i spotkaniom informacyjnym dla
beneficjentéw poszerza si¢ ich wiedza
o zakresie i procedurach korzystania
z unijnych dotacji. Pracownicy uczest-
nicza w szkoleniach zwiazanych z Fun-
duszami, planuja i organizuja imprezy
w ramach funkcjonowania Sieci Punk-
tow.

Wydzial odpowiada réwniez za
projekty pomocy technicznej, prowa-
dzone w zakresie kompetencji DIP.
Scisle wspotpracuje z Wydziatem Ko-
ordynacji Edukacji i Wspdtpracy Mie-
dzynarodowej przy realizacji planow
wydawniczych oraz zamo6wien publicz-
nych dla prowadzonych zadan.

Przemystaw Zukowski,

naczelnik Wydziatu:

— W pracy konsultantow obowigzuje
petna transparencja. Pomagajac bene-
ficientom uzyskiwac rzetelne informa-
cje, pracownicy spotykaja sie czasem
Z Sytuagjami, gdy obywatele usifuja
swaoje ,domowe” inwestygie interpre-
towac jako potrzeby rozwojowe lokal-
nych spofecznosci. Takze w takich Sy-
tuagjach kompetencja urzednikow po-
zZwala pokazac przejrzyscie, czym S3
Fundusze Europejskie i czemu jednak
stuzyc nie powinny.

WypzIAt KOORDYNACII EDUKACII
I WsPOLPRACY MIEDZYNARODOWE)
Szkolenia horyzontalne, konkursy
promujace dobre praktyki, koordynacja
publikacji materialéow o charakterze
przekrojowym i horyzontalnym, a takze
przygotowywanie wydarzen masowych
to najwazniejsze zadanie realizowane
przez Wydzial Koordynacji Edukacji
i Wspdlpracy Miedzynarodowej. Obec-
nie pracuje w nim siedem osob. Ich za-
dania wymagaja kreatywnosSci na etapie
tworzenia koncepcji, ale i umiejetnoSci
logistycznych, przydajacych si¢ przy or-
ganizacji szkolef czy duzych wydarzen,
jak np. Forum Funduszy Europejskich.
Zanim rozpoczng si¢ cykle szkolef
i akcji edukacyjnych, przeprowadzane sa
badania potrzeb potencjalnych uczestni-
kéw. Tak organizowane sa np. cykle
szkoleniowe ,,Euro na...”. Wybdr wiaci-
wej grupy docelowej i tematu jest istotny,
poniewaz od trafnosci zalozen progra-
mowych zalezy pdzniejsze dobre wyko-
rzystanie srodkow z UE. Przyjeto zaloze-
nie, aby wybiera¢ zagadnienia, ktore nie

Beneficjent

ciesza si¢ najwigkszym zainteresowa-
niem beneficjentéw i pokazywac je tak,
by liczba wnioskéw o dofinansowanie
mniej popularnych dzialan rosta.

Wydzial przeprowadza konkursy
promocji dobrych praktyk wykorzysta-
nia dofinansowania z Funduszy Euro-
pejskich: ,,Polska picknieje. 7 cudow
Funduszy Europejskich”, organizowa-
nego juz po raz trzeci. Nie mozna zapo-
mnieé o wydawnictwach, to tu sg przygo-
towywane publikacje Departamentu
i koordynowany jest proces planowania
publikacji wydawanych przez inne ko-
moérki MRR. Tu powstaje Biuletyn
,Fundusze Europejskie w Polsce”, do-
cierajacy do przedstawicieli wszystkich
szczebli administracji samorzadowej,
partneréw spotecznych i gospodarczych
oraz instytucji administracji rzadowe;j.
Stanowi Zrdédto aktualnych informacji
o wdrazaniu Funduszy Europejskich
i dziataniach prowadzonych przez Mini-
sterstwo na rzecz realizacji zalozefi NSS.

Pracownicy Wydzialu odpowiadaja
takze za przygotowanie imprez targo-
wo-wystawienniczych i konferencji.
Biora udziat w spotkaniach informacyj-
nych i promocyjnych innych podmio-
tow i partneréw. Kadra Wydziatu reali-
zuje zamOwienia na materialy promu-
jace NSS, takie jak: dlugopisy, teczki,
torby, kalendarze. Wydzial monitoruje
tez zakupy materialow promocyjnych,
ktore przeprowadzaja inne departa-
menty w Ministerstwie.

Udzial przedstawicieli Polski w Gru-
pie roboczej Komisji Europejskiej ds.
Informacji i Promocji (INFORM) oraz
wspoOlpraca migdzynarodowa w ramach
projektow twinningowych i wspdtdziata-
nie z partnerami z innych krajéw UE to

zadania, dzieki ktérym poznawane sg —>

Departament Informacji, Promocji i Szkolen

Wydziat

Dyrektor Departamentu
Zastepca dyrektora Departamentu

Wydziat
Koordynacji

Koordynacji

Informacji |

Edukacji
i Wspoétpracy

Wydziat

Koordynacji
Promocji i Strategii

Stanowisko do
Spraw Budzetu
i Finans6w

Wydziat Portali
Internetowych

Miedzynarodowej

[ Sekretariat ]
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Beneficjent

doswiadczenia innych urzednikéw insty-
tucji UE i dobre praktyki, z ktérymi si¢
spotykaja. W grupie tej sa takze kraje
o podobnym stazu czionkowskim jak
Polska. Kontakty z nimi i wymiana do-
brych praktyk jest najbardziej efektyw-
na. Co wigcej, to wlasnie polscy urzedni-
cy s3 postrzegani jako ci, ktorzy wiele
procedur oraz metodologii postepowa-
nia znaja lepiej od naszych sasiadow
imoga by¢ dla nich wsparciem.
NowoSciami, realizowanymi przez
wydzial, sa: cykl regionalnych semina-
riéw ,,Euro na nauke i szkolnictwo wyz-
sze” adresowany do przedstawicieli
sektora nauki i Srodowiska akademic-
kiego, cykl regionalnych seminariow
dla rad gmin i powiatoéw, informujacych
o zasadach udzielania wsparcia z Fun-
duszy, seminaria o polityce spojnoSci na
uczelniach (dla studentéw ostatnich lat
studiéw i uniwersytetow III wieku).

WypziAt KOORDYNACII

PROMOCII | STRATEGII

Wydziat koordynuje i monitoruje reali-
zacje zalozef Strategii komunikacji
Funduszy Europejskich, wytycznych mi-
nistra w zakresie informacji i promocji.

Konkretne zadania to m.in. weryfikacja
i opiniowanie zgodnoSci ze Strategia
plandéw komunikacji krajowych i regio-
nalnych programdéw operacyjnych, rocz-
nych plandw dziataf, prowadzenie dzia-
fah mediowych poswieconych Fundu-
szom Europejskim, o zasiegu og6lno-
krajowym, ocena dziatan informacyj-
nych, promocyjnych i edukacyjnych,
w tym badania ich skutecznoSci.

Wydziat opracowuje roczne sprawoz-
dania z realizacji Strategii komunikacji,
przygotowuje modyfikacje wytycznych
ministra, dotyczace informacji i promocji,
zapewnia jednolita identyfikacje wizual-
na Funduszy. SpecjaliSci Wydzialu two-
1z okresowe aktualizacje Strategii ko-
munikacji, wspolpracujac z instytucjami
zarzadzajacymi krajowymi i regionalnymi
programami, Komitetem Koordynacyj-
nym NSRO i Komisja Europejska. Do
zadan Wydzialu nalezy ponadto ewalu-
acja dzialan komunikacyjnych, interpre-
tacja zapisow Strategii komunikacji, wy-
tycznych oraz dokumentéw wspolnoto-
wych poswieconych promocji.

Wydzial dba o sp6jnos¢ dziatan pro-
mocyjnych i informacyjnych w ramach
krajowych i regionalnych programéw

operacyjnych oraz koordynuje wspdt-
prace z mediami. Prowadzi m.in. kam-
panie o szerokim zasiegu, zaréwno in-
formacyjne, jak i promocyjne w stacjach
telewizyjnych, radiowych, prasie i na no-
$nikach zewnetrznych.

Wspolpracuje rOwniez ze stacjami
telewizyjnymi i radiowymi przy tworze-
niu programéw poswieconych Fundu-
szom Europejskim. Dzieki projektom
medialnym przekazywane sa stale i na
biezaco informacje o realizowanych in-
westycjach, korzysciach i mozliwosciach,
jakie Fundusze Europejskie daja ,,prze-
ciegtnemu Kowalskiemu”. Wspolpraca
odbywa si¢ w drodze konkurséw dotacji
na dziatania informacyjno-promocyjne
dla partneréw spolfeczno-gospodarczych
i mediow, jak réwniez poprzez indywi-
dualne rozmowy i negocjacje z przedsta-
wicielami mediéw. Co roku prowadzi
badania opinii publicznej, aby informo-
waé o sprawach najistotniejszych dla
ubiegajacych sie o wsparcie. Jednym
z najnowszych przedsiewzie¢ Wydzialu
jest konkurs o nagrode Ministra Rozwo-
ju Regionalnego Eurolider.

Zadania Wydziatu to ponadto za-
pewnienie wspOlpracy i wymiany do-

PRAKTYKA
DZIALANIA

Polska
Pieknieje

Najbardziej spektakularne sa 0gol-
nopolskie eventy, konkursy, gale
i dziatania wieloptaszczyznowe.
Wsrod nich Konkurs ,Polska Piek-
nieje”, ktory wytania najlepsze pro-
jekty wspotfinansowane z FE, ktore
podnosza atrakcyjnosc¢ turystycznag
Polski.

Laureatow tegorocznej edycji pozna-
my podczas gali towarzyszacej Il Fo-

rum Funduszy Europejskich na jesieni.
Na zakonczenie kazdej edycji konkur-
Su wydawany jest album, ilustrujacy
zmiany, dokonujace sie dzieki Fundu-
szom Europejskim — wielu budynkow,
osrodkow i miejsc uzytecznosci pu-
blicznej. W konkursie startujg row-
niez festiwale, targi, projekty eduka-

cyjne.
Konkretnym przyktadem moze byc
Narodowe Centrum Zeglarstwa

w Gdansku, petnigce role osrodka
przygotowan olimpijskich i akademic-
kiego centrum zeglarstwa. Oferuje
szkolenia zeglarskie dla dorostych
i mfodziezy, organizuje regaty, rejsy,
szkolenia i edukacje morska. Z Euro-

Biuletyn Pomocy Technicznej

pejskiego Funduszu Rozwoju Regio-
nalne przeznaczono na ten pro-
jekt 13,5 min zt. Uroczyste otwarcie
nowego Centrum odbyto sie w czerw-
cu 2006 r. — to modelowy osrodek, 13-
czacy funkcje naukowo-dydaktyczne
i sportowe z baza hotelowa. To takze
miejsce, gdzie Polacy w kazdym wieku
moga rozwijac swoje zeglarskie pasje.

Anna Sulinska-Wajcik,

naczelnik Wydziatu:

— Promogja najlepszych praktyk i pro-
Jjektow wspotfinansowanych ze srod-
kow unijnych jest barazo waznym
elementem promocgji Funduszy Euro-

pejskich. Projekty te stanowig inspira-
¢je dla 0sob i instytucji, ktore chciata-
by ubiegac sie o dotacje, a jednocze-
snie sg dowodem na to, ze dzieki
mozliwosciom, jakie dajg fundusze,
nasz kraj zmienia sie na lepsze.

~




Swiadczefi miegdzy instytucjami oraz
osobami prowadzacymi dziatania infor-
macyjno-promocyjne oraz edukacyjne
o funduszach, zwlaszcza w ramach prac
Grupy Sterujacej ds. Informacji i Pro-
mocji Funduszy Europejskich i Grupy
Roboczej ds. Informacji, Promocji
i Szkolefi w ramach Komitetu Koordy-
nacyjnego NSRO. Dodatkowo Zesp6t
zajmuje si¢ projektami pomocy tech-
nicznej w ramach kompetencji DIP.

WyDzIAt PORTALI INTERNETOWYCH
Wydzial zarzadza wszystkimi oficjalnymi
serwisami internetowymi, nalezacymi do
MRR, koordynuje ich przebudowe, roz-
w0j i uruchamianie. Pracownicy Wydzia-
tu dbajg o spojnos¢ architektury informa-
cji i grafiki w Portalu Funduszy Europej-
skich i na oficjalnej stronie Ministerstwa.

Dba o wlasciwe prowadzenie serwi-
sow MRR, nadzorujac ich obstuge i bie-
zaca aktualizacje treSci (we wspolipracy
z redaktorami komorek organizacyj-
nych). Pracownicy Wydziatu, po wnikli-
wym sprawdzeniu, akceptuja przed pu-
blikacja informacje zamieszczane przez
redaktoréw departamentalnych. Co cie-
kawe, w przypadku Portalu Funduszy
Europejskich, informacje publikowane
sa nie tylko przez redaktorow z MRR,
ale takze 16 instytucji odpowiedzialnych
za wdrazanie programéw regionalnych,
przez co Portal staje si¢ nie tylko aktual-
nym, ale i kompleksowym Zrédtem in-
formacji o FE.

Beneficjent

PRAKTYKA DZIAtANIA
Badania

Wydziat zleca badania spoteczne od-
bioru komunikatow. Sg nieroztacznym
elementem dziatan, stuzac ocenie ich
efektywnosci i odbioru. Jednym
z ostatnich byto badanie jezyka, jakim
Polacy sg informowani o Funduszach.

Prezentacja wnioskow z tego badania
odbyfa sie na konferencji ,Punkt za
punktem”. Przedstawili jg: dr Tomasz
Piekot i dr Marcin Poprawa z Instytutu
Filologii Polskiej Uniwersytetu Wroctaw-
skiego, nalezacy do zespotu pod kier.
prof. Jana Miodka. Ich wyktad nosit tytut:
LAnioty we mgle?”. Jezyk, ktorym urzed-
nicy informujg 0 mozliwosciach ofero-
wanych przez NSS, musi by¢ dla Polakow
jeszcze bardziej zrozumiaty. Zalecenia
Z przeprowadzonych badan sg juz wpro-
wadzane - pracownicy DIP dazg do
wiekszej przejrzystosci sformutowan.
Aby jak najpetniej wykorzystac wyniki
najistotniejszych badan, przedstawia-
ne sg pracownikom wszystkich Insty-

\ tucji Zarzadzajacych.

-

Robert Sidorowicz,
naczelnik Wydziatu:

— Jednym z najwaznigjszych celow na-
Szej pracy promocyjnej, informacyjnej
i edukacyjnej jest pokazanie, ze po-
przez Funausze Europejskie Polska adys-
ponuje bardzo waznym dodatkowym
narzeaziem, pomagajacym wykorzy-
stywac tkwigcy w nas potencjat — kre-
atywnosc, przedsiebiorczosc, umigjet-
nosc organizagii i dobre wyksztafcenie.
Chcemy wskazywac droge do srodkow
na realizacie wielu pomystow i przead-
siewziec, a przez to — do rozwaoju.

W planie Wydziatu na 2010 r. jest
m.in. uruchomienie forum internetowe-
go o Funduszach Europejskich, prze-
prowadzanie czatow, zwigkszenie inte-
rakcyjnoSci portali poprzez transmisje
ciekawych wydarzef i spotkan on-line.

STANOWISKO DO SPRAW

Bupzetu | FINANSOW

W DIP dziata Stanowisko ds. Budzetu
i Finanséw (obecnie dwuosobowe). Do
jego zadah nalezy planowanie budzetu
Departamentu, szczegOlnie projektow

" PRAKTYKA DZIALANIA
Najwazniejsze portale
0 Funduszach Europejskich...

... to przede wszystkim Portal Fundusze
Europejskie:
www.funduszeeuropejskie.gov.pl,
uruchomiony w listopa-

w fatwy sposob podpowiada im mozli-
woscCi finansowania projektow z FE.
Kolejnym ciekawym narzedziem jest
,Cykl zycia projektow”, ktory pokazuje
fazy realizacji projektow wspotfinanso-
wanych z FE. W listopadzie 2007 r.
uruchomiono serwis Mapa Dotagcji UE

(www.mapadotacji.gov.pl), pre-

dzie 2008 r. — najwiek- _ zentujacy przedsiewziecia re-

sze, najbardziej wiary-
godne i aktualne zrodto
informacji o Funduszach

alizowane przy wsparciu Fun-
" duszy, zawiera wyszukiwarke,
pozwalajgcq uzyskaC dane

Europejskich w Polsce. E_lzi __' 0 ponad 113 tys. projektow
Portal odwiedzito jUZ s s— realizowanych i zrealizowanych
ok. 2,5 min internautow. '.—.::‘_T..‘_‘:. — Polsce, obejrze¢ galerie pro-
0d uruchomienia porta- — ___‘-__-__'_, jektow (ponad 300 inwestydji
lu, najwiekszym zaintere- = — - na zdjeciach, w filmach i mate-
sowaniem cieszy sie wy- .m,r_— riafach informacyjnych), mo-
szukiwarka unijnych do- = = —= = ::f:..° dut statystyki i porownania

tacji — narzedzie, ktore

(uzytkownik moze porownac

stopien wdrazania FE w wojewodz-
twach).

Anna Kobylinska, naczelnik Wydziatu:
— Jestesmy Swiadomi rzeszy internau-
tow przeszukujgcych nasze serwisy oraz
poziomu skomplikowania informacji.
Diatego staramy sie wcigz poprawiac in-
tuicyjnosc, nawigagie i podnosic atrak-
cyjnosc witryn. Utatwiamy w ten spo-
Sob dostep do informacji o FE. Niemoz-
liwe jest zbudowanie serwisu, ktory be-
dzie zadawalat wszystkich, dlatego da-
Zymy, do podzielenia informacji tema-
tycznie i podmiotowo. Portal Funduszy
Europejskich kieruyjemy przede wszyst-
kim do benefigientow, a ofigjalny serwis
MRR do samorzgdowcow | opinii
publiczney.
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pomocy technicznej i prowadzenie ob-
stugi finansowo—ksiggowej, elektronicz-
nych rejestréw umow i dokumentdw fi-
nansowych. Zadaniem specjalistek jest
rOwniez monitorowanie wydawania

przez DIP S§rodkéw na dziatania infor-
macyjne i promocyjne w ramach po-
szczegblnych projektdw, przygotowywa-
nie raportow i prognoz zapotrzebowania
na $rodki finansowe. Urzedniczki koor-

dynuja skladanie wnioskéw o platnos¢
w ramach POPT oraz gromadza i archi-
wizuja dokumentacje planowania,
a takze rozliczania Srodkow, wykorzysty-
wanych przez DIP. |

Promocja wiedzy
0 Funduszach
Europejskich

Dziatania informacyjne, promocyjne i szkoleniowe MRR

Ministerstwo Rozwoju Regionalnego, odpowiedzialne za efektywne
wykorzystanie Funduszy Europejskich (FE), poszerza swiadomosc spoteczng
0 Unii. Wiele z dziatan realizowanych jest ze srodkow POPT 2007-2013.

zialania promocyjne MRR,
upowszechniajace informacje
o wykorzystaniu Funduszy
w Polsce, pokazuja mozliwoSci
ubiegania si¢ o unijne Srodki i perspekty-
wy rozwoju kraju dzieki nim w najbliz-
szych latach. Dlatego jako narzedzia ko-
munikacji ze spoleczefistwem dzialaja:
Sie¢ Punktow Informacyjnych FE, strony
internetowe, targi, fora, konkursy dla or-

BADANIA OPINII

Aby dziatania informacyjno-promo-
cyjne byty skuteczne, MRR prowadzi
sukcesywnie badania wiedzy spofe-
czenstwa o Funduszach Europejskich.
Z najnowszych badan (2009 r.) wyni-
ka m.in., ze:

najatrakcyjniejsze sg informacje

0 tym kto, na co i jak moze uzyskac do-
tacje oraz o inwestycjach realizowa-
nych z Funduszy Europejskich;

najchetniej o Funduszach Europej-
skich dowiadujemy sie z mediow;

10

ganizacji pozarzadowych i partnerdw
spoleczno-gospodarczych na dzialania in-
formacyjne, kampanie w mediach, konfe-
rencje, szkolenia, seminaria konsultacyj-
ne z FE, cykle szkoleni regionalnych.

DziAtANIA PLANOWANE W 2010 R.
Wiele dziatah Ministerstwa jest podykto-
wanych checig zmiany stereotypowego
postrzegania Srodkéw unijnych na roz-

wsrod wiekszosci badanych FE sg
postrzegane jako dotacja, pienigdze
z UE, a dopiero pozniej przez pryzmat
typow dziatan i grup docelowych;

75 proc. badanych potrafi wska-
zacC 0golne efekty FE, jednak panuje
spora nieswiadomos¢ badanych
0 korzysciach finansowych dla kraju.
Tylko 12 proc. poprawnie wskazuje
wysokos¢ puli srodkow przyznanych
Polsce na lata 2007-2013 w ich re-
gionie;

Biuletyn Pomocy Technicznej

wdj Polski. Dotyczy to poszerzenia do-
tychczasowego rozumienia (ze ,,FE to
tylko dotacje i pieniadze”) poprzez infor-
mowanie, ze Fundusze to rOwniez realne
zmiany i korzySci. Pokazuje si¢ rozwdj
zachodzacy w wymiarze ,,statystycznego
Kowalskiego”, informuje o odbiorcach
w regionach, zwigksza rozpoznawalno$¢
inwestycji z FE przez promocje ,,dobrych
praktyk”.

wedfug respondentow beneficjen-
Ci FE to przede wszystkim rolnicy,
przedsiebiorcy, wtfadze panstwowe
i samorzadowe, ale takze zbyt ogodinie
,WSzyscy mieszkancy Polski”;

znaczna czes¢ badanych trafnie
wskazuje grupy, mogace ubiegac sie
0 dotacje. Widoczna jest tendencja
wzrostu przekonania, ze z pomocy
mozna korzystac indywidualnie.




Dlatego w 2010 r. MRR zrealizuje
m.in.:

* Kampanie informacyjno-promocyjne
Kampania, planowana na jesien 2010 r.
ipoczatek 2011 r., bedzie rdzni¢ si¢ od do-
tychczasowych. Poprzez kampanie nowe-
go typu MRR chee wzbogaci¢ wiedze
obywateli o nowe informacje, usystematy-
zowac ja, pokaza¢ wplyw funduszy na ich
zycie. Kampania uSwiadomi, ze dzieki
funduszom UE zaszlo wiele zmian, ale sa
dalsze mozliwoSci w réznych programach
NSS. Bedzie to kampania pigcioetapowa,
wspolna dla wielu programéw operacyj-
nych. Pierwszy etap, poSwigcony NSS
ogotem, bedzie dla odbiorcéw wprowa-
dzeniem do kolejnych. Kolejne cztery eta-
py beda dotyczy¢ poszczegolnych progra-
moéw, (Infrastruktura i Srodowisko, Roz-
woj Polski Wschodniej, Kapital Ludzki
oraz Innowacyjna Gospodarka).

* Programy telewizyjne

Jednym z najistotniejszych elementow
dziatan komunikacyjnych w II pdtro-
czu 2010 r. bedzie wspdlpraca ze stacja-
mi telewizyjnymi. Dzigki rozstrzygniete-
mu w kwietniu konkursowi dotacji na
dziatania informacyjne i promocyjne wia-
domo, ze widzowie beda mogli czerpac
wiedze o funduszach, ogladajac m.in.:

¢ ,,Laboratorium XXI w. — fundu-
sze europejskie dla nauki i gospo-
darki”, ktory zostanie wyemitowany
w TVP 11TV Polonia (wrzesieh-gru-
dzien 2010 r.);

DOTYCHCZASOWE
KAMPANIE MEDIALNE,
FINANSOWANE

ZE SRODKOW POMOCY
TECHNICZNEJ:

® W 2008 r. zrealizowano kampanie
edukacyjno-informacyjng dla benefi-
cgentoéw projektow kluczowych ,Nowe
drogi rozwoju. Cztowiek-Natura
—Infrstruktura”. Kampania miata infor-
mowac spoteczenstwo o procedurach
przyczyniajacych sie do minimalizowa-
nia negatywnego wptywu inwestycji na
srodowisko i przygotowac beneficien-
tow do prowadzenia dziatan informa-
cyjnych i konsultacji spotecznych.

@ Kampania ,Dobra informacja na do-
bry poczatek” promowata zrodta in-
formagcji o FE, czyli portal Fundusze

Dobre Praktyki

Ubiegtoroczne Forum Funduszy Europeiskich

* ,Kobieta z dotacja w tle” — Wiclo-
odcinkowy cykl, pokazujacy, jak boha-
terki rozwigzuja problemy dzieki wy-
korzystywaniu S$rodkéow FE, ktory
bedzie mozna zobaczy¢ na antenie
TVP 2 (wrzesien-listopad 2010);

* Cykl podroézniczo-edukacyjny dla
miodziezy, ktdry pokaze atrakcje tury-
styczne Polski, przywrdcone do $wietnoSci
dzigki FE (13 odcinkéw od czerwca do
wizesnia, TVP 11TV Polonia);

* ,, ’wdj Fundusz. Twoja Szansa”
— magazyn informacyjno-reportazowy
o problemach spofecznych mieszkancow
Polski  potudniowej i wschodniej,

Europejskie i Sie¢ Punktow Informa-
cyjnych (2008-2009 r.). Wykorzystano
W niej spoty telewizyjne i radiowe, re-
klame na nosnikach zewnetrznych
i W najpopularniejszych serwisach in-
ternetowych oraz dziatania w wyszuki-
warce google.pl.

® Wojewodztwo matopolskie zreali-
zowato kampanie pod hastem ,Mamy
wiele, by wygrac”, promujaca Fundu-
sze Europejskie na lata 2007-2013
i Matopolski Program Operacyjny. Na
nosnikach outdoorowych, w prasie,
radiu i Internecie pojawit sie symbol
przekazywania srodkow z UE dla Ma-
topolski — pateczka sztafetowa. W ten
SpPosoOb zwrocono uwage na fakt, jak
bardzo istotna jest aktywnos¢ miesz-
kancow regionu. Organizatorem kam-
panii byt Departament Polityki Regio-
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na Placu Zamkowym w Warszawie®
= —

prezentujacy przyklady radzenia sobie
z nimi dzigki wsparciu z UE (14 odcin-
kéw, od wrzesnia do grudnia 2010r. na
antenach oddziatow regionalnych Telewi-
zji Polskiej: w Krakowie, Rzeszowie, Lu-
blinie i Olsztynie).

To nie jedyne projekty wykorzysty-
wane w tym roku, jeszcze wiosna stacje
telewizyjne przedstawia kolejne projek-
ty wspdtpracy, z ktorych MRR wybierze
najcickawsze.

* Audycje radiowe
W lutym na antenie Programu III Pol-
skiego Radia wyemitowano 14 audycji

nalnej Urzedu Marszatkowskiego Wo-
jewodztwa Matopolskiego.

® Kampania wielokanatowa ,Dotacje
na innowacje. Myslenie sie opfaca!”
poswiecona promocji Programu Inno-
wacyjna Gospodarka. Kampania wyko-
rzystywata: TV, radio, prase, Internet,
outodoor, dziatania niestandardowe
(m.in. reklame wielkoformatowa, out
of home media, wystawy plenerowe,
plakaty na uczelniach i w urzedach zre-
alizowana w okresie XI-XIl 2009 r.).

@ Kampania promujaca Program Roz-
woj Polski Wschodnigj (IX-X 2009 r.); na
poziomie o0golnopolskim. Kampania
wykorzystywata TV, radio i internet, zas
W regionach przeprowadzono konkurs
.Przymierz sie”, zachecajacy mieszkan-
CcOw do $ledzenia projektow realizowa-
nych na ich terenie. [ |
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Dobre Praktyki

»Weekend w Szklarskiej Porebie”, po-
Swigconych FE, a juz wiosng Radio Zet
rozpocznie emisj¢ specjalnych ,fundu-
szowych” programOw w soboty i niedzie-
le. Z kolei w II polowie roku planowana
jest wspolpraca z Programem I Polskiego
Radia przy realizacji ,,Lata z radiem”.
Informacje o emisji programow te-
lewizyjnych i radiowych beda sukcesyw-
nie umieszczane w portalu www.fun-
duszeeuropejskie.gov.pl.

« Wydawniciwa prasowe

i portale internetowe

Wybor tytutéw prasowych zostal do-
konany w konkursie dotacji, ktorego
zwycigzcami sa miedzy innymi: ,,Ga-
zeta Wyborcza”, ,,Przekr6j”, , Fakt”,
»Pani Domu”, ,,Rzeczpospolita” za-
mieszcza cykle artykuléw, promuja-
cych efekty wykorzystania Funduszy

Dobre punkty
- punkt za punkt

Tworzenie efektywnych powigzan i wymiana

Europejskich, dostosowane do profilu
oczekiwan czytelnikow. Dofinansowa-
nie otrzyma rOwniez wniosek Stowa-
rzyszenia Gazet Lokalnych, w ktorych
redaktorzy opisywa¢ beda projekty
dofinansowane ze §rodk6éw unijnych,
realizowane w najblizszej okolicy.
Unijne dofinansowanie otrzyma ,,Ty-
godnik Powszechny” na projekt ,,Zie-
lona Brama”, ktorego zamystem jest
pokazanie sukcesow w realizacji NSS
w Polsce Wschodniej. ,,Dziennik Za-
chodni” zrealizuje projekt ,,Slaskie =
EUROpejskie”, podnoszacy Swiado-
mo$¢ o wykorzystywaniu FE na
Slgsku.

Planowana jest w tym roku dalsza
rozbudowa Portalu Fundusze Euro-
pejskie oraz uruchomienie interneto-
wego Serwisu Funduszy Europejskich
dla dzieci i mtodziezy.

doswiadczen miedzy pracownikami informacyjnych
sieci europejskich to gtowny cel konferencji ,Punkt
Za punktem - profesjonalni w sieciach informacyjnych”.

dniach 30 i 31 marca MRR
zorganizowato w Warszawie
spotkanie dotyczace sieci

punktéw informacyjnych. Konferencja
byla polem dyskusji, wymiany wiedzy
i dobrych praktyk miedzy specjalistami
z europejskich sieci informacyjnych,
funkcjonujacych w Polsce.

Udzial wzieli w niej konsultanci
i koordynatorzy Punktéw Informacyj-
nych Funduszy Europejskich (PIFE),
Punktéw Konsultacyjnych i Osrodkow
Krajowego Systemu Ustug, Regio-
nalnych OS$rodkéw Europejskiego
Funduszu Spolecznego, przedstawicie-
le Krajowej Sieci Obszaréw Wiejskich,
sieci Europe Direct, Enterprise
Europe Network i Regionalnych Cen-
trow Informacji Europejskie;.
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Podczas spotkania reprezentanci
DIP MRR i Laboratorium Badan Spo-
fecznych przedstawili wyniki badania
diagnozujacego funkcjonowanie Punk-
tow Informacyjnych. Wedtug ich oceny,
sie¢ PIFE dziala dobrze, a punkty, zlo-
kalizowane w r6znych wojewodztwach,
funkcjonuja na wyr6wnanym poziomie.
PodkreSlono wage mobilnosci konsul-
tantow. Nalezy tworzy¢ kolejne ,,mobil-
ne punkty informacyjne”, wychodzac
naprzeciw klientowi tam, gdzie on jest.

— Punkty informacyjne powstaly, ponie-
waz zauwazylismy potrzebe stworzenia
punktu orientacyjnego dla wszystkich,
chegeych  dosta¢ dotacje z Unii, ale
zdezorientowanych w ggszczu instytucji
— powiedzial minister Adam Zdziebto.
— Osoba, wychodzgca z punktu, ma trafic

Biuletyn Pomocy Technicznej

WYDARZENIA SPECJALNE

| PROMOCIJA DOBRYCH PRAKTYK

Na jesieni 2010 r. odbedzie si¢ III Fo-
rum Funduszy Europejskich. W kon-
kursie Eurolider nagradzane sa osoby,
angazujace si¢ w wykorzystanie Fun-
duszy dla rozwoju lokalnego
(str. 13-14). Z kolei konkurs ,,Polska
Pigknieje” wytania najlepsze projekty,
podnoszace atrakcyjno$¢ turystyczna
Polski, ma w tym roku kolejna edycje.
Wazne sg réwniez akcje spoteczne,
jak np. ,,Fundusze Europejskie w dro-
dze do szkoly” — realizowana przez
MRR i Mazowiecka Komende Woje-
wddzka Policji.

Zofia Koscielna,
Agape

juz tylko tam, gdzie pienigdze sq i dowie sig,
Jak przygotowac dokumentacje.
Przedstawiciele punktow informacyj-
nych prezentowali wnioski z kilkuletnie-
go funkcjonowania. Byli wérdd nich m.in.:
Michat Polanski, dyrektor Zespotu Przed-
siebiorczoSci w PARP; Mariola Misztak-
-Kowalska, dyrektor Zespolu Instytucjo-
nalnego Systemu Wsparcia w PARP;
Lambrian Sawwidis, dyrektor Departa-
mentu Wsparcia Oddziatéw Alior Banku
ilzabela Grabowska, Koordynator KO-
EFS w Centrum Projektow Europejskich.
Sieci sa zroznicowane, funkcjonuja
w roznych instytucjach, ale 1acza je ad-
resaci — poszukujacy informacji o dota-
cjach. Uczestnicy zyskali nie tylko nowe
kontakty, ktore usprawnig ich prace,
ale i praktyczne wskazowki ludzi od lat
z powodzeniem zajmujacych sie siecia-
mi informacyjnymi. [

WAZNA INFORMACIA O CENTRALNYM
PUNKCIE INFORMACYINYM MRR NA STR. 14.



Dobre Praktyki/Najlepsze Projekty

Forum Funduszy Europejskich

Il Forum Funduszy Europejskich w dniach 7 i 8 maja 2009 r. na Placu Zamkowym
w Warszawie zorganizowato Ministerstwo Rozwoju Regionalnego wraz z instytucjami
Zaangazowanymi we wdrazanie Narodowej Strategii Spojnosci.

Plan wydarzen 111 Forum Funduszy Europejskich

orum to najwazniejsza i najwigk-

F sza impreza, poSwigcona tema-

tyce Funduszy Europejskich

w Polsce, organizowana przez MRR.

Umozliwia przyblizenie tematyki Fun-
duszy calemu spoteczenstwu.

Podczas ubiegtorocznego Forum za-
prezentowaly sie instytucje wdrazajace
programy, finansowane z FE z calej Pol-
ski. Dla wielu potencjalnych beneficjen-
toéw byla to takze szansa rozméw z eks-
pertami o mozliwoSciach dotacji.

Na zainteresowanych czekato wiele
atrakcji: informacyjne miasteczko fun-
duszy unijnych, wyktady otwarte, Kino

Tegoroczne, lll Forum, z powodu katastrofy sa-
molotu prezydenckiego oraz odbywajqcych sie
w kwietniu i maju pogrzebéw osobistosci zycia
publicznego, przeniesiono na jesien 2010 r.
Aktualne informacje, zwigzane z tym wydarze-
niem i jego nowym kalendarium, podamy Pan-
stwu w kolejnym numerze , Biuletynu”.

Eurolid

— Polska to jeden z liderow wykorzy-
stania Funduszy Europejskich. Sukces
to ogromny wysilek ludzi i instytucji
— powiedzial premier Donald Tusk
podczas uroczystoSci wreczenia na-
grod w 2009 r. Do Konkursu zgloszono
az 222 kandydatow!

— Dwudniowe Forum to swigto ludzi,
ktorzy cigzko pracujg, by Polska byla naj-
wiekszym placem budowy w Europie.
Wielu chwali nas, ze dalismy sobie rade
duzo lepiej, niz ktokolwiek by przypusz-
czal — powiedzial premier.

W ramach czesci zamknietej, adresowanej do instytucji NSS,
partneréw spolecznych i mediéw, odbedq sie m.in.:
* gala wreczenia nagréd EUROLIDER (z udziatem premiera);
* panel dotyczqcy problematyki oséb niepetnosprawnych;
* panel o wdrazaniu programéw Interreg 2004-2006

i Europejskiej Wspétpracy Terytorialnej 2007-2013;

* panel mtodziezy akademickiej;

* panel o e-marketingu w turystyce, zakoniczony galqg konkursu

,Polska pieknieje — 7 cudéw Funduszy Europejskich”;
* panel Przedstawicielstwa Komisji Europejskiej w Polsce, poswigcony strategii Europa 2020.

W ramach czesci otwartej, ogélnodostepnej dla spoleczenstwa, zorganizowane bedq:
* targi, ztozone z ponad 100 stoisk, prezentujgcych dorobek instytucji wdrazajqgcych
i zarzqdzajgcych FE i partneréw spoteczno-gospodarczych;

Centrum Informacyijne, gdzie mozna skorzysta¢ z porad konsultantéw i wzigé udziat

w wyktadach otwartych oraz przeglgdzie multimediow;

Funduszy. O funduszach i dofinanso-
wywanych projektach powstalo wiele
filméw — od spotdéw reklamowych, po
wieloodcinkowe seriale, fabularne pro-
dukcje, takie jak np. ,,Szanse finanse”.
Zorganizowano takze wyktady otwarte,

erzy i Anioty

Trwa Il edycja konkursu EUROLIDER, wyrdzniajacego osoby, ktore
dzieki wsparciu Funduszy Europejskich, zmieniajg polska rzeczywistosc.
Jak byC Euroliderem, pokazujemy w pracy ubiegtorocznej finalistki
Haliny Ciesli z Aniofowa w warminsko-mazurskim.

?1 Euroliderzy 2009

z premierem i minister Bierikowskg

LAureaci epycii 2009

Nagrody w I edycji konkursu EUROLI-
DER wreczali premier Donald Tusk
z minister Elzbieta Biefikowska 8 ma-

NUMER 4 ¢ czerwiEC 2010

cze$é promocyjna: wystepy beneficjentéw i gosci na scenie;
réznorodne atrakcje, uzupetniajgce czeéé rozrywkowo-edukacyjng wokét sceny.

inspirujace do wlasnych projektow,
stoiska edukacyjne dla najmfodszych.
Wiele dzialo si¢ na scenie; prezentacje
regionow, wystepy grup artystycznych
i konkursy, zwigzane nie tylko z tematy-
ka europejska. [ |

ja 2009 r. Laureatami zostali m.in.:
Dorota Bojko, inspektor ds. obstugi Ra-
dy Gminy Grodek w woj. podlaskim;
Dariusz Dabek, prezes Zarzadu Stowa-
rzyszenia ,,Lokalna Grupa Dzialania
— Wokot Lysej Gory” w woj. Swietokrzy-
skim i Bozena Zarecka, radna Rady
Miejskiej w Lobzie w woj. zachodniopo-
morskim.

Wyrdznienia otrzymali: Halina Cie-
§la, prezes Stowarzyszenia na rzecz Roz-
woju Wsi ,,Aniolowo”, cztonek Stowa-
rzyszenia Lokalna Grupa Dzialania
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Najlepsze Projekty

»Laczy nas Kanat Elblaski”; Szymon
Mazurkiewicz, dyrektor Kieleckiego In-
kubatora Technologicznego w woj. §wie-
tokrzyskim; Mirostawa Tomasik, dyrek-
tor LO w Pluznicy w woj. kujawsko-po-
morskim, a takze Wactaw Idziak z Part-
nerstwa ,,Razem” w Koszalinie w za-
chodniopomorskim. Nagrod¢ internau-
tow otrzymala Bozena Zarecka.
Laureatow zaproszono na szkolenia
z FE. Minister Elzbieta Biefikowska za-

ANIOLY FINANSOWANE
Z FUNDUSZY EUROPEJSKICH
Swietna ilustracja tych stow moze byc
praca Haliny Ciesli z Aniofowa w warmin-
sko-mazurskim.

Tak pisze o tej wiosce jej 12-letnia

mieszkanka Magda Rzymska:

W Aniotowie mozna Spiewaé./W Aniolowie mozna
tanczyc. /Aniolowo fo kraina./gdzie spelniaja sie
marzenia.

Aniotfowo na Wysoczyznie Elblgskiej to
magiczne miejsce, gdzie Halina Ciesla, jej
wspotpracownicy i spofecznos¢ wioski re-

Premier Donald Tusk oraz
““Minister Elzbieta Bienkowska
wreczajq wyréznienie Halinie Ciesli

alizuja projekt ,Anielskie smaki — diabelskie
atrakcje” w Partnerstwie z Elblaskim Sto-
warzyszeniem Wspierania Inicjatyw Poza-
rzadowych i Stowarzyszeniem na rzecz
Rozwoju Wsi ,Aniotowo”, ktérego Pani Ha-
lina jest prezesem.

\Wedfug legendy Aniotowo powstato,
gdy Bog, po stworzeniu Swiata usnat, a do
dziatania wkroczyty aniotki i bawigc sie zie-
mig sypaty gorki, budowaty skrytki — to im
wioska zawdziecza nazwe. Wioska ma 200
mieszkancow (1 proc. ludnosci gminy Pa-
stek). To miejscowosc rolnicza, mieszkancy

Zmiany w

0d maja 2010 r. Centralny Punkt Infor-
macyjny MRR bedzie prowadzony przez
Panstwowa Jednostke Budzetowg Cen-
trum Projektoéw Europejskich.

Dla klientow Punktu oznacza to wiekszg
liczbe konsultantow i skrocenie czasu

znaczyla: — Dzi§ wyrdzniamy ludzi, kto-
1zy swojq pracq przyczyniajq si¢ do pozy-
skiwania funduszy. Projekty, realizowane
przez Euroliderow, pokazujg, ze srodki
mozna wydawac efektywnie.

K10 MOZE ZOSTAC

EUROLIDEREM 2010?

IT edycja konkursu EUROLIDER
wyrozni osoby, ktore dzieki dziata-
niom na rzecz rozwoju lokalnych

naptyneli z roznych stron kraju. Przywiezli
swoje zwyczaje, kuchnie, sposoby swieto-
wania. Zzyli sie, przejmujac zwyczaje sasia-
dow i tworzac wtasne.

Dzieki entuzjazmowi Haliny  Ciesli
mieszkancy wioski stanowig zgodna spo-
tecznos¢. Swiadomi zachodzacych zmian,

tworza ,mafa ojczyzne”: zasobna i piekna.
\Wykorzystujg walory wsi, eksponuja historie,
promujg symbol — anioty.

Wioska tematyczna jest tworzona z entu-
Zjazmem, ludzie wykorzystujg uspiony po-
tencjat. Od inauguracji projektu w grud-
niu 2008 r. wypracowuja, wspolnie
z Elblaskim Stowarzyszeniem Wspierania Ini-
cjatyw Pozarzadowych, strategie Aniotowa.
Wymyslajg lokalne produkty i model promo-
Cji. Kazdy dom ma patrona — aniofa na pfa-
skorzezbie z numerem posesji, mieszkancy
robig na sprzedaz anioty z drewna, gliny, bi-
puty, szydetkowe.

Anielsko-diabelskie spotkania integra-
cyjne z zaprzyjazniong wsig Piekfo odby-
wajg sie co roku. Aniotowianie od szesciu
lat organizuja tez w czerwcu (w tym roku
w sobote, 12 czerwca) Zloty Mitosnikow

spotecznosci, siggaja po Fundusze
Europejskie i zmieniaja rzeczywi-
stos¢.

Kandydatem moze by¢ kazdy, kto
zajmuje si¢ tematyka FE. MRR poszu-
kuje osob realizujacych projekty stuza-
ce poprawie warunkow zycia w regio-
nach. Warunkiem startu jest realizowa-
nie przez kandydatéw projektow dofi-
nansowanych przez NPR 2004-2006
lub NSS. [

Aniofow. Wies stynie z ekologicznej zywno-
sci i ,anielskich smakow”. Ma lesny ,Szlak
aniofow i urokliwych zakatkow”, ,Zakatek
aniotow”, skansen maszyn rolniczych,
anielski plac zabaw, Galerie Na Ptocie, pre-
zentujaca prace mtodziezy.

lch odwage, determinacje i sukcesy do-
‘ceniaja goscie z catej Europy. Aniotowo
dziafa jak magnes, promieniuje sitg i zyczli-

woscia. :

Halina Ciesla, zapytana, czy warto takie
pomysty realizowa¢ w. innych gminach,
odpowiada:

- W mieszkaricach rosnie poczucie dumy-
Z migjsca, w ktorym mieszkaja. Nie wstydzg
sie, ze pochodza z wioskis Zostalismy Naja-
trakcyjniejsza Wsia Turystyczna Powiatu El-
blaskiego. Ja tylko ,krece” pomystami. Po
powrocie z Warszawy, umiescitam na
ptotach podziekowanie, mowiac, ze EURO-
LIDER to sukces nas wszystkich. Szkolenia,
fundowane przez Unie, bardzo Ssie nam
przydaja, uczg, jak tworzyc i doskonalic
projekty. Procz srodkow na realizacje
projektow, to bardzo wazne wsparcie! To
pozwala rozwijac skrzydfa!

Czy trzeba dodawac, ze to skrzydfa
anielskie? www.haszeaniolowo.pl =

Centrainym Punkcie Informacyjnym

Zachowana zostaje atrakcyjna lokalizacja
Punktu w Centrum Warszawy (ul. Kru-
cza 38/42) i numery telefonow. Zmienit
sie adres e-mail, pytania prosimy kiero-
wac na skrzynke:

punktinformacyjny@cpe.gov.pl.

Centralny Punkt Informacyjny MRR udzie-
la informacji od poniedziatku do pigtku
W godz. 818 i w soboty w godz. 10-14:

telefonicznie:22 626 06 32-33;
e-mailowo:
punktinformacyjny@cpe.gov.pl;

oczekiwania na odpowiedz lub spotkanie.
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podczas indywidualnych konsultagji.



KALENDARIUM

Kalendarium/Stan Wdrazania

W najblizszych miesigcach planowane s3:

1. 17 czerwca w siedzibie MRR, przy
ul. Wspélnej 2/4, w sali 5114 B odbe-
dzie sie VIl posiedzenie Komitetu Monito-
rujgcego Program Operacyjny Pomoc
Techniczna 2007-2013.

2. Szkolenia ze stosowania procedur
FIDIC w inwestycjach, realizowanych
W oparciu o przepisy ustawy Prawo zamé-
wien publicznych — dla oséb reprezentujg-
cych beneficientéw indywidualnych pro-
iektéw kluczowych i pracownikéw instytu-
cji zaangazowanych w realizacje NSS.

Wiecej informaciji na:
http://www.szkoleniave.pl/fidic/

Zamykanie

3. Szkolenia ze stosowania ustawy Prawo
zaméwien publicznych, ze szczegélnym
uwzglednieniem przygotowania doku-
mentaciji przetargowej — dla pracownikéw
administracji publicznej, zajmujgcych sie
wdrazaniem funduszy europeiskich.

4, Szkolenia z zakresu pomocy
publicznej - dla oséb reprezentujgcych
beneficientéw indywidualnych projekiéw
kluczowych.

5. Wydanie ,,Podrecznika dla inwesto-

réw przedsiewzieé infrastruktural-
nych”. [

Zamykanie programow operacyjnych jest ostatnig z czynnosci, ktore musi
wykonac Panstwo Cztonkowskie, rozliczajac pomoc Komisji Europejskiej.

Proces zamykania
programoOw angazuje
wszystkie instytucje,
odpowiedzialne za
zarzadzanie i kontrole
pomocy.

przypadku  Programu

Operacyjnego  Pomoc

Techniczna 2004-2006

jednostkami uczestnicza-
cymi w zamykaniu pomocy byly: odpo-
wiedzialny za wystawienie Deklaracji
zamknigcia pomocy Generalny Inspek-
tor Kontroli Skarbowej, dziatajacy za
pomoca Departamentu Ochrony Inte-
resow Finansowych UE (odpowiedzial-
nego za audyty systemu zarzadzania
ikontroli) i Urzedu Kontroli Skarbowej
w  Warszawie (odpowiedzialnego
za kontrole na probie wydatkow
— tzw. kontrole 5-procentowe), Instytu-
cja Platnicza i Instytucja Zarzadzajaca.
Przygotowanie do zamknigcia pomocy
wymagalo podsumowania wszystkich

Wartosc projektoéw realizowanych przez poszczegolnych beneficjentéw
od poczatku realizacji Programu (ponizsze kwoty zawierajg
wartosci projektow zamknietych, po uwzglednieniu 0szczednosci
powstatych po zakonczeniu realizacji projektow)

Beneficjent

Departament Informatyki (DI)
- Ministerstwo Finansow

Departament Informacji, Promocji
i Szkolen (DIP) — Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, -

Departament Koordynacji Polityki
Strukturalnej (DKS) — Ministerstwo
Rozwoju Regionalnego

Departament Programow Pomocowych

i Pomocy Technicznej (DPT)
- Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Departament Ochrony Interesow
Finansowych UE (DO1)
- Ministerstwo Finansow

Departament Instytucji Ptatniczej (IP)
- Ministerstwo Finansow

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, -

Departament Koordynacji Wdrazania
Funduszy Unii Europejskiej (DKF2)
- Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, -
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{ 104 079 494,28 zI

! Wartosé EFRR ! Liczba

| zamknietych ! zamknietych

i projektéw | projektow

| 34002183442 | 36
34061249,8821 | 26
15657 3535921 | 37
112652928221 | 22
39675550421 | 11
2685968462 | 12
2349891,0521 | 11
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Stan Wdrazania

dzialan Instytucji Zarzadzajacej i insty-
tucji kontrolujacych POPT.

Platnicza, szczegOlnie za$ prawidiowe
sporzadzenie wniosku o ptatno$¢ konco-

przetozy si¢ to na wyplate salda konico-
wego w wysokoSci 2,65 proc. alokaci,

Komisja Europejska wyznaczyta je-  wa i tabeli sumujacej. Najwazniejszym  czyli 749 857,54 euro EFRR.
den termin na ztozenie wszystkich do-  wnioskiem jest: W swietle przeprowadzo-
kumentéw (15 miesiecy od koficowej  nej wenyfikacji (...) stwierdzam, ze dekla-  CO DALEJ?

daty kwalifikowalnoSci wydatkow, kto-
ry w przypadku POPT przypadat

racja koricowa wydatkow przedstawia rze-
telne, pod wszelkimi rzeczywistymi wzgle-

Zamkniecie Programu to nie koniec
dzialafn zwigzanych z zarzadzaniem

na 31 marca 2010 r.). dami, wydatki (...) a wniosek przediozony ~ ikontrola pomocy wspolnotowej. Choc
Komisji o ptatnosc salda pomocy wspol-  jest sprawa najwazniejsza, nalezy pa-
WYNIKI notowej w wysokosci 749 857,54 euro, wy- ~ migtaé, ze obowiazkiem Instytucji

Dla Instytucji Zarzadzajacej najwaz-
niejsze sa wnioski plynace z przekaza-
nych dokumentéw, obrazujace dziata-
nia podjete dla zgodnego z prawem,
celowego i efektywnego zarzadzania
Srodkami  wspdlnotowymi EFRR
o wartosci 28 304 465 euro.

Jednostka odpowiedzialna za wysta-
wienie deklaracji zamkniecia pomocy
potwierdzita nalezyte wykonywanie
przez Instytucje Zarzadzajaca wszystkich
obowigzkéw. Potwierdzono spdjnosé
i zasadno$¢ Poswiadczenia i zestawienia
wydatkow, brak projektow nieukoficzo-
nych, zawieszonych w zwiazku z postepo-
waniem sadowych, wskazano na nalezyta
realizacj¢ obowiazkow przez Instytucje

daje si¢ uzasadniony.

Dotychczas mowa byla jedynie
o podsumowaniach i przygotowaniach.
Ostateczna decyzja zamknigcia Progra-
mu nalezy do Komisji Europejskiej,
ktora ma pie¢ miesiecy na zgloszenie
uwag do sprawozdania. Sprawozdanie
zawiera komplet informacji o Progra-
mie, dlatego mozna zatozy¢, ze w tym
terminie Komisja Europejska odniesie
sie takze do ostatecznego poziomu wy-
datkow kwalifikowanych. Zamknigcie
Programu wigze si¢ z rozliczeniem fi-
nansowym. W przypadku POPT
2004-2006, jezeli Komisja Europejska
zaakceptuje wszystkie dokumenty prze-
kazane przez Pafstwo Czlonkowskie,

Zarzadzajacej jest utrzymanie §ladu re-
wizyjnego przez trzy lata od dnia wypta-
ty salda koficowego, a takze monitoro-
wanie zachowania zasady trwaloSci
(w rozumieniu art. 30 rozporzadzenia
Rady (WE) nr 1260/99) przez pig¢ lat
od wydania decyzji/podpisania umowy
o dofinansowaniu projektu.
Ostateczne zakonfczenie wszelkich
dzialahh IZ nastapi wiec najwczeSniej
w 2013 r., niemal pie¢ lat od koficowej
daty kwalifkowalnoSci wydatkéw w Pro-
gramie.
Bartosz Skawiriski,
Departament Programow
Pomocowych i Pomocy Technicznej,
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego

Sporzadzanie dokumentéw zamkni€cia pomocy

Wytworzone
dokumenty
(etap Jednostki
ds. zamknigcia)

Gtowne, podsumowane
procesy/dokumenty

Wytworzone dokumenty
(etap 12)

Wytworzone
dokumenty (etap IP)

Poswiadczenie i zestawienie
— wydatkow z IZ do IP oraz —
wniosek o ptatnos¢ koncowa

—> Tabela sumujaca —>

Zweryfikowane wnioski
beneficjentow
0 ptatnosc (wydatki)

Poswiadczenie
i zestawienie wydatkow

Z IZ do IP oraz wniosek
0 ptatnosc¢ koncowa

Wykryte
nieprawidtowosci

Tabela sumujaca

Zweryfikowane
wnioski beneficjentow
0 ptatnos¢ (wydatki);
Zweryfikowane
sprawozdania
beneficjientow
(wskazniki i opis
dziatan);
Przeptywy finansowe
miedzy KE-IP-1Z;
Wyniki ewaluacji POPT,
Przeprowadzone
kontrole;
e Wykryte
nieprawidtowosci;
» Wypetnienie
zobowigzan w zakresie
informacji i promocii;
Dziatania Komitetu
Monitorujacego [KMI

: . Jednostka
Zatwierdzenie ds.

przez KM zamkniecia
pomocy

Komisja
—— > I EIH €]

Sprawozdanie
e KONCOWE Z realizacji =g
POPT 2004-2006

Y

Deklaracja
zamkniecia

Wszystkie procesy,
zZwigzane
Z zarzadzaniem srodkami

poOmOocCy wraz
z towarzyszacym
mu sprawozdaniem
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Komponenty

matopolskie
zajmuje 15 tys. km?, czyli
4,8 proc. powierzchni Polski
(12. miejsce w Polsce). Mieszka tu
3,3 mIn oséb, a Krakéw
(757 tys. mieszk.) to drugie
co do wielkosci miasto Polski.
Wielkq sitq regionu jest turystyka.

Matopolski Regionalny Program Operacyjny na lata
2007-2013 faczy zatozenia Narodowej Strategii
SpOjnosCi z potrzebami i aspiracjami mieszkancow,
wykorzystujac potencjat wojewodztwa. Wiele dziatan

wspiera pomoc techniczna. T

riorytety konsultowane sa ze
Srodowiskami zaangazowany-
mi w rozwdj regionu, zdiagno-
zowano wiec potrzeby, ktdrych
zaspokojenie do 2015 r. bedzie kluczowe
dla podniesienia konkurencyjnosci Ma-
tfopolski w Europie. Obecna perspekty-
wa finansowa to wielka szansa zmiany
w polityce regionalnej. Warunkiem suk-
cesu jest szybkos¢ i celowos¢ dziatan.

DOSWIADCZENIE WE WDRAZANIU
PROGRAMOW POMOCOWYCH
Wojewddztwo matopolskie ma doswiad-
czenie we wdrazaniu programow pomo-
cowych. Przelozylo si¢ ono na proces
programowania MRPO, pozwolilo wy-
znaczyC cele 1 narzedzia, ktore najlepiej
odpowiadaja potrzebom regionu.

GtOWNY PUNKT
INFORMACYINY W KRAKOWIE
Jednym z najlepszych przykladéw zaanga-
zowania $rodkdw z pomocy technicznej
-Ill 'T w rozwoj Malopolski jest dzia-
! falnos¢ w Krakowie Gtéwnego
Punktu Informacyjnego, pro-
5 wadzonego przez Instytucje
Zarzadzajaca MRPO w ra-
mach ogolnopolskiej Sieci
B Punktow  Informacyjnych.
Dziatalno§¢ Punktu skierowa-
najest przede wszystkim do od-
biorcow programu — jednostek
samorzadu terytorialnego, instytucji
naukowych, szkot wyzszych, instytucji
otoczenia biznesu, organizacji pozarzado-
wych, przedsigbiorcow, stuzby zdrowia.
Punkt Informacyjny w Krakowie funk-
cjonuje w ramach sieci, w ktorej sktad
wchodza tez punkty lokalne w Chrzano-
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wie, Tarnowie, Nowym Saczu i Nowym
Targu. Promocja programu regionalnego
odbywa si¢ przez serwis

, pojawiaja si¢ informa-
cje w innych portalach, w prasie zamiesz-
czane s3 wkladki informacyjne. W Punkcie
w Krakowie mozna otrzyma¢ informacje
na temat innych programéw operacyjnych
realizowanych w ramach NSS. Promocja
MRPO i innych programéw odbywa si¢
w Punkcie w trybie profesjonalnych kon-
sultacji i dystrybucji materialéw promocyj-
nych. Konsultanci Punktu uczestnicza
w spotkaniach z mieszkaficami Malopol-
ski, podczas dyzuréw w gminach i imprez
plenerowych. Pracuje tu szeScioro konsul-
tantow z wielka wiedzg o funduszach euro-
pejskich, regularnie doszkalanych z po-
szczegOlnych programdw operacyjnych
iszczegdtowych zagadnien, zwigzanych
z wdrazaniem funduszy. Systematycznie
podnosza tez kwalifikacje komunikacyjne.
Zainteresowanie ustugami Punktu w Kra-
kowie jest duze — miesigcznie udzielanych
jest ok. 3 tys. konsultacji.

WizyYTY W BRUKSELI
W ostatnim kwartale 2009 r. pracowni-
cy zajmujacy si¢ realizacja MRPO
uczestniczyli w wizycie studyjnej
w Brukseli. Uczestnicy spotkali si¢
z przedstawicielami Komisji
Europejskiej, reprezentujacymi
Dyrekcje Generalne ds. Polity-

ki Regionalnej (DG REGIO), S

Srodowiska (DG ENVI), Ba- |
dafi i Rozwoju (DG RTG) oraz
Sprawiedliwosci, ~ WolnoSci
i Bezpieczenstwa (DG JLS).
Jednym z najwazniejszych
bylo spotkanie z Blazejem Gor-
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golem, przedstawicielem Dyrekcji Gene-
ralnej ds. Polityki Regionalnej, odpowie-
dzialnym za kontakty z Matopolska.
Spotkanie bylo okazja do dyskusji o przy-
sztosci polityki spdjnosci. Podkre§lono
konieczno$¢ wypracowania narzedzi dla
niwelacji dysproporcji terytorialnych roz-
woju UE. Na innym spotkaniu Stephen
Langley, specjalista DG REGIO, prezen-
towal najlepsze kanaly komunikacji
w kontaktach z Komisja. W kolejnych po-
ruszone zostaly tez zagadnienia przygoto-
wania i implementacji projektéw wspol-
notowych.

Efektywne planowanie i wdrazanie
Srodkéw z funduszy strukturalnych wy-
maga identyfikacji kompetencji insty-
tucji odpowiedzialnych za koordynacje
na szczeblu unijnym. Dlatego program
wizyt przewidywal, obok spotkan
z przedstawicielami KE, spotkania
z pracownikami Stalego Przedstawi-
cielstwa RP przy UE i reprezentantami
Parlamentu Europejskiego. Staze przy-
czynily si¢ do podniesienia kompeten-
cji pracownikéw Urzedu Marszatkow-
skiego zaangazowanych w proces pro-
gramowania, wdrazania i zarzadzania
MRPO. W tym roku planowana jest
kontynuacja takich wizyt. |




egierscy urzednicy wdrazaja
Narodowe Strategiczne Ra-
my Odniesienia. Programy

zarzadzane sa przez sze$¢ instytucji
zarzadzajacych i 15 instytucji poSredni-
czacych. Komunikacja procesoéw prze-
biega wedlug kompleksowej strategii,
stworzonej w Departamencie Komuni-
kacji Narodowej Agencji Rozwoju
(NDA CD) w 2006 r. i podlegajacej
zmianom w kolejnych latach. W strategii
na lata 2007-2013 nowa koncepcja ko-
munikacji zalozyla prosty, niezmiernie
przejrzysty sposdb pokazywania spole-
czefistwu tempa i mozliwosci zmian.
Wizja zaktada Scisla koordynacje
komunikacji na poziomie krajowym:
koordynacje i monitorowanie instytu-
cji poSredniczacych oraz beneficjen-
toéw, ocen¢ ich dziatan, szerokie dzia-
fania promocyjne poprzez kampanie
informacyjne, ciagta wspolprace z me-
diami, inicjowanie biezacych relacji

IPlakat ,Jestes czeé

byt widoczny przy,

Wspotpraca
Miedzynarodowa

e 1 HER Y

prasowych. Opinia publiczna jest wigc
regularnie informowana o wszystkich
procesach. Ten sposob dzialania ma
na celu stale utrzymywanie kontaktu
z potencjalnymi wnioskodawcami i be-
neficjentami FE.

Prowadzone kampanie skladaja si¢
z nastepujacych elementoéw: przekazy-
wania og6lnych informacji o prowadzo-
nych dziataniach, a nastepnie o ich wy-
nikach, partnerstwo z obywatelami
w trybie konsultacji spolecznych, za-
pewnianie przejrzystoSci komunikacji
o szeSciu obszarach wegierskiego roz-
woju; gospodarczego, zasobow ludz-
kich, transportu, ochrony Srodowiska
i energii, administracji publicznej, roz-
woju regionalnego. Skuteczno$¢ strate-
gii jest na biezaco oceniana przez plany
komunikaciji i dzialaf, za pomoca mier-
nikdw oddziatywania, wskaznikéw pro-
duktow i rezultatow.

PRZYKLADY KAMPANII

Trzyetapowa kampania

wizerunkowa 2007-2008

Jej rola bylo podnoszenie §wiadomosci
izaangazowania Wegréw w zmiang ob-
licza kraju, wzbudzenie zainteresowa-
nia srodkami wspolnotowymi. Kampa-
nia byla realizowana za poSrednic-
twem Srodkéw masowego przekazu
(telewizja, radio, reklama zewnetrzna
i lokalne media, artykuly sponsorowa-
ne). Trzy etapy kampanii nosily zna-
czace tytuly: Jestes§ czeScia! (2007 r.),
Daj z siebie wszystko! (2008 r.), Do-
brze by¢ dumnym! (2008 r.).

Nasze lokalne cele

Celem kampanii bylo przyblizenie za-
sad finansowania projektow zwyklym

NUMER 4 ¢ czerwiEC 2010

Tdbbet fajladiink, mint gondolna!
‘ Magyarorszag
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ludziom, aby lepiej poznali projekty
zrealizowane w ich najblizszym otocze-
niu; miescie lub regionie. MySl ta
komunikowana byla przejrzyscie, w for-
mie danych liczbowych, nazw podmio-
téw, miast i lokalnych projektéw na
tablicach i bilbordach, w lokalnych me-
diach, spotach telewizyjnych i radio-
wych (w ponad 50 miastach). Sukces
promocji zapewnily udane projekty bil-
bordéw; pokazano je w siedmiu regio-
nach, tworzac niemal 50 wersji. [

Budapeszt wizytowkq
wegierskich przemian

L
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Latem 2009 r. miejskie projekty Budapesz-
tu byly promowane podczas festynéw na
wolnym powietrzu, m.in. festiwalu na Wy-
spie Sw. Malgorzaty. Byta fo impreza po-
réwnywalna do warszawskiego Forum
Funduszy Europejskich; uczesticzyli w niej
politycy, osobistosci zycia publicznego
i przedstawiciele wielu organizacji, kiérzy
zachwalali oferte dla beneficjentéw.
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Centralny Punkt Informacyjny
Ministerstwa Rozwoju Regionalnego
prowadzony we wspotpracy
Z Ministerstwem Spraw Zagranicznych
ul. Krucza 38/42
00-512 Warszawa
€-mail: punktinformacyjny@cpe.gov.pl

POMOC TECHNICZNA

NARODOWA STRATCGIA SPOINCSCI

Instytucja Zarzadzajgca Programem
Operacyjnym Pomoc Techniczna
Ministerstwo Rozwoju Regionalnego
Departament Programow Pomocowych
i Pomocy Technicznej
www.funduszeeuropejskie.gov.pl
wWww.popt.gov.pl
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UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

Publikacja wspétfinansowana ze $rodkéw Unii Europejskiej w ramach Programu Operacyjnego Pomoc Techniczna




